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Cennik swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
USLUGA DOSTEPU DO INTERNETU
przez Firme ComNet Multimedia Sp. z 0.0. dla FIRM i INSTYTUCIJI

Obowigzuje od 12.11.2024 roku

I.  Optaty Przytgczeniowe do sieci Operatora

Instalacja Zakonczenia Sieci — Montaz urzadzenia u Klienta 100,00
Aktywacja Urzadzenia Koricowego 99,00
Aktywacja dodatkowego urzgdzenia / routera / STB 79,00
Montaz dodatkowego urzgdzenia (bez materiatu i urzadzenia) 200,00
Aktywacja /podtaczenie i konfiguracja/ dodatkowego routera na istniejgcej sieci domowe;j klienta 100,00

W przypadku braku istnienia infrastruktury sieci w danej lokalizacji, a takze w przypadku specjalnych warunkéw technicznych ceny
przytgczeniowe wyceniane sg indywidualni, realizacja nastepuje w oparciu 0 umowe na realizacje przytacza.

Il.  Optaty za niezwrdcenie sprzetu w terminie (w tym réwniez zgubienie, uszkodzenie lub zniszczenie) i dzierzawe sprzetu

Router AIR 250,00
Router FIBER Swiattowodowy — 2,4 GHz 300,00
Router FIBER Swiattowodowy dwuzakresowy — 2,4 GHz + 5 GHz 350,00

IIl. Optaty abonamentowe miesieczne za dostep do Sieci Operatora
Oferta ograniczona terytorialnie, Abonament za jeden dzien jest réwny 1/30 abonamentu miesiecznego.

1. Dostep do Sieci Internet swiattowodowy

Kwota Kwota
Typ tacza Nazwa taryfy Predkos¢ pobierania | Predkos¢ wysytania | netto VAT 23% | brutto
GPON Mata Firma Fiber S * do 100 Mb/s do 50 Mb/s 97,56 22,44 120,00
GPON Mata Firma Fiber M * do 200 Mb/s do 100 Mb/s 130,08 29,92 160,00
GPON Mata Firma Fiber L * do 400 Mb/s do 150 Mb/s 154,47 35,53 190,00
GPON Mata Firma Fiber XL * do 800 Mb/s do 250 Mb/s 203,25 46,75 250,00
Metro-Ethernet | Biznes Profesional 50 — asymetryk * do 50 Mb/s do 20 Mb/s 1299,00 | 298,77 1597,77
Metro-Ethernet | Biznes Profesional 100 — asymetryk * | do 100 Mb/s do 30 Mb/s 1399,00| 321,77 1720,77
Metro-Ethernet | Biznes Profesional 150 — asymetryk * | do 150 Mb/s do 40 Mb/s 1499,00 | 344,77 1843,77
Metro-Ethernet | Biznes Profesional 50 — symetryk * do 50 Mb/s do 50 Mb/s 1599,00 | 367,77 1966,77
Metro-Ethernet | Biznes Profesional 100 — symetryk * do 100 Mb/s do 100 Mb/s 1999,00 | 459,77 2458,77
2. Dostep do Sieci Internet radiowy
Kwota Kwota
Typ tacza Nazwa taryfy Predkos¢ pobierania | Predkos¢ wysytania | netto VAT 23% | brutto
RADIO Mata Firma AirMAX M * do 15 Mb/s do 3 Mb/s 72,36 16,64 89,00
RADIO Mata Firma AirMAX L * do 25 Mb/s do 5 Mb/s 80,49 18,51 99,00
RADIO Mata Firma AirMAX XL* do 40 Mb/s do 10 Mb/s 113,82 26,18 140,00
RADIO Radiolinia dedykowana * Zgodnie z zapotrzebowaniem Wg indywidualnej wyceny
3. Antywirus/ Ochrona Internetu
Nazwa taryfy Antywirus Bezpieczny Internet
Specyfikacja Podstawowe zabezpieczenie przed wirusami Chroni catg rodzine przed zagrozeniami
i innymi zagrozeniami z sieci z sieci
Kwota brutto 9,90 14,90
V. Optaty dodatkowe
1. Sporzadzenie zaswiadczenia 10,00
2. Sporzadzenie szczegétowego wykazu rozmow telefonicznych 5,00
3. Sporzadzenie cesji, porozumienia 20,00
4.  Woysytka dokumentu poczta:
a. list zwykty - 7,00 b. list polecony - 10,00 c. list polecony z potwierdzeniem odbioru - 14,00
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5. Ponowne podtgczenie do Sieci ComNet Multimedia po wczesniejszym czasowym zawieszeniu Ustugi na witasne zyczenie

Uzytkownika 40,00

6. Miesieczna optata za utrzymanie Sieci w przypadku zawieszenia Ustugi na prosbe Abonenta (nie wiecej niz 3 miesigce w ciggu
12 miesiecy) 30,00

V. Optaty Serwisowe - Serwis Operatora $wiadczony z przyczyn lezgcych po stronie Abonenta lub na jego zyczenie

1. Telefoniczna / e-mailowa pomoc techniczna bezptatnie

2. Przyjazd Serwisu — (optata wstepna + godzina pracy Serwisu) 150,00

3. Serwis na zyczenie Klienta po godzinach pracy serwisu (optata wstepna + godzina pracy Serwisu) 300,00

4. Druga i kazda kolejna godzina pracy Serwisu 75,00

5. Wymiana sprzetu na zyczenie Klienta 100,00

6. Ponowna aktywacja urzgdzenia po zrestartowaniu urzgdzenia do ustawien fabrycznych 200,00

7. Ustuga Odbioru Sprzetu na zyczenie Abonenta/ demontaz 150,00

8. Modernizacja, naprawa Sieci w lokalu Abonenta wg. kosztorysu

9. Nieuzasadnione wezwanie serwisu 200,00

VL. Optaty windykacyjne
1. Sporzadzenie pozwu sagdowego 180,00
2. Optata za wznowienie Swiadczenia ustugi po jej zawieszeniu z przyczyn windykacyjnych 40,00
VII. Ustugi dodatkowe

1. Publiczny adres IP — optata miesieczna 30,00

2. Zmiana adresu IP - na zyczenie Klienta (pierwsza zmiana / kazda kolejna zmiana) 50,00 / 150,00

3. MeshWIFI (Zwiekszenie zasiegu WiFi na caty dom/mieszkanie w oparciu o system MESH. Optata za 2 dodatkowe punkt WiFi) -
kontrakt 24 miesigce 19,90 m-c

4. Ustuga HotSpot 9,90

5. "WIFI dla gosci" - dodatkowe SSID w sieci wewnetrznej (w cenie mozliwo$¢é zmiany nazwy TEJ sieci) - optata aktywacyjna 35,00

6. Pakiet Mata Firma PLUS
a) Aktywacja Ustugi 100,00
b) Miesieczna optata za ustuge 290,00

Podane ceny sg cenami brutto i zawierajg podatek VAT.

Podpis Abonenta:
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